Pomorski Urzad Wojewoédzki
w Gdansku
Gdansk16 marca 2022 , dnia .

WK-1.431.17.2021.PG

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Urzad Miejski w Debrznie' (dalej: Urzad)
Przedmiot kontroli:

Realizacja zadan zleconych gminom z zakresu administracji rzadowe;j
oraz prawidtowosc¢ i terminowos$¢ zatatwiania skarg i wnioskow

Okres objety kontrola:
Od 1 stycznia 2020 r. do 15 listopada 2021 r.2
Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Kontrola planowa w trybie zwyktym, na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie?

oraz art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego® (dalej: kpa)

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Od 2 grudnia 2021 r. do 16 grudnia 2021 r.
Kierownik jednostki kontrolowanej:

Pan Wojciech Kallas — Burmistrz Miasta i Gminy Debrzno wybrany na kadencje
2018 -2023° (dalej: Burmistrz)

Sktad zespotu kontrolujacego:

Piotr Guz — inspektor wojewddzki, kierownik zespotu kontrolujgcego
Ewelina Szymczyk - inspektor wojewddzki, cztonek zespotu kontrolujgcego
Mariusz Hatasa — inspektor wojewddzki, cztonek zespotu kontrolujgcego

1 ul. Traugutta 2, 77-310 Debrzno

2 w tym z wykorzystaniem dowodéw sporzgdzonych przed i po tym okresie, jesli miaty wplyw na
kontrolowang dziatalnosé

3tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1464 ze zm.

4tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.

5 Zaswiadczenie o wyborze Burmistrza, akta kontroli str. 123
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Informacje wstepne:

W trakcie prowadzenia czynnosci kontrolnych w trybie zdalnym, tj. poza siedzibg
jednostki kontrolowanej, zgodnie z art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 .

o kontroli w administracji rzadowej®, z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej i dokumentéw w formie elektronicznej, kontroli poddano realizacje
zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzagdowej na podstawie:

e ustawy z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach’ (dalej: ucpg),

e ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy?® (dalej:
ceidg),

e ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii®.

Ponadto kontroli poddano przyjmowanie oraz rozpatrywanie skarg i wnioskow
na podstawie kpa oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r.
W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow'? (dalej:
rozporzgdzenia w sprawie skarg i wnioskéw).

Zgodnie z art. 11a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym'!
organami gminy sg wojt (burmistrz, prezydent miasta) oraz rada gminy. Wojt
(burmistrz, prezydent miasta) jako organ wykonawczy gminy wykonuje uchwaty rady
gminy oraz zadania gminy okreslone przepisami prawa przy pomocy urzedu gminy.
W mysl art. 33 ust. 2 ww. ustawy, organizacjg i zasady funkcjonowania urzedu
okresla regulamin organizacyjny. Aktualnie organizacje Urzedu reguluje Zarzgdzenie
Nr 171.473.2020 Burmistrza Miasta Debrzna z dnia 11 wrzes$nia 2020 r.12

(dalej: regulamin organizacyjny).

Wit (burmistrz, prezydent miasta) jest kierownikiem urzedu gminy oraz
zwierzchnikiem stuzbowym pracownikow tego urzedu, jak rowniez kierownikow
gminnych jednostek organizacyjnych. Zgodnie z art. 8 ust. 1 przedmiotowej ustawy,
inne ustawy moga naktada¢ na gmine obowigzek wykonywania zadan zleconych

z zakresu administracji rzgdowej. W trakcie czynnosci kontrolnych ocenie poddano
dziatalno$¢ Burmistrza dotyczaca realizacji zadan zleconych gminie w zakresie
administracji rzgdowej oraz prawidtowos¢ i terminowo$¢ zatatwiania skarg

i wnioskdw, przy zastosowaniu kryteriéw legalnosci lub rzetelnosci.

W oparciu o przedtozone dokumenty w okresie objetym kontrolg weryfikacji poddano:

8tj. Dz.U.z 2020 r. poz. 224

7tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 888 ze zm.

8tj. Dz.U.z 2020 r. poz. 2296

9tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 2050 ze zm.

10 Dz.U. z 2002 Nr 5, poz. 46

"tj. Dz.U.z 2021 r. poz. 1372 ze zm.

12 Zarzadzenie — w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Debrznie, akta kontroli
str. 97-119
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» w zakresie realizacji zadan zwigzanych z przyjmowaniem i przesytaniem
wnioskéw do Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
(dalej: system CEIDG), na podstawie proby 25% — 115 wnioskéw'3, w tym:

e 20 wnioskéw o dokonanie wpisu™,

¢ 64 wnioski o dokonanie zmian we wpisie's,

e 14 wnioskéw o zawieszenie dziatalno$ci gospodarczej'®,
e 7 wnioskow o wznowienie dziatalno$ci gospodarczej'”,

e 10 wnioskéw o wykreslenie dziatalno$ci gospodarczej's,

» w zakresie realizacji zadan zwigzanych z rejestracja przedsiebiorcéw
prowadzgcych dziatalno$¢ dotyczacyg odbierania odpadéw komunalnych
od witascicieli nieruchomosci:

e rejestr dziatalno$ci regulowanej w zakresie odbierania odpadow
komunalnych od witascicieli nieruchomosci'®,

> w zakresie wydawanych zezwolen na opréznianie zbiornikéw
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych:

e udostepnienie w formie elektronicznej wzoru wniosku na stronach
internetowych urzedu,

» w zakresie ochrony przed bezdomnymi zwierzetami i prowadzenia grzebowisk
i spalarni zwtok zwierzecych i ich czesci:

e udostepnienie w formie elektronicznej wzoru wniosku na stronach
internetowych urzedu,

> w zakresie prawidtowosci i terminowosci zatatwiania skarg i wnioskow:

e rejestr skarg i wnioskow,
e informacje o dniach i godzinach przyje¢ obywateli w sprawach skarg
i wnioskow uzyskang w formie oéwiadczenia,
o dokumentacje dotyczgca 6 skarg ujetych w rejestrze,
» W zakresie uprawy maku i konopi:
e rejestr wydawanych zezwolen
Szkolenia:

Zgodnie z informacjg przekazang przez Burmistrza w pi$mie? z dnia 16 listopada
2021 r., przeprowadzono szkolenia dla pracownikéw realizujgcych zadania zlecone.

13 Wykaz wnioskéw z 2020 i 2021 r. poddanych kontroli, akta kontroli str. 48-59

' Wnioski z 2020 r.: 1, 66, 78, 114, 150, 174, 186, 210, 218, 222, wnioski z 2021 r.: 87, 103, 107, 123,
139, 147, 155, 195, 199, 207

'S Wnioski z 2020 r.: 2, 6, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38, 42, 50, 54, 58, 62, 70, 74, 94, 106, 118, 122, 134,
138, 142, 154, 170, 178, 194, 198, 206, 214, 226, 230, 234, 242, wnioski z 2021 r.:7, 11, 23, 27, 31,
35, 39, 43, 47, 55, 59, 63, 67, 79, 83, 95, 99, 111, 127, 131, 135, 143, 159, 163, 167, 175, 179, 183,
191, 211.

16 Whioski z 2020 r.:10, 82, 86, 90, 98, 162, 166, 182, 202, wnioski z 2021 r.:19, 119, 171, 187, 203.
7 Whioski z 2020 r.:46, 102, 110, wnioski z 2021 r.:51, 71, 91, 151.

8 Whioski z 2020 r.:126, 130, 146, 150, 190, 238, wnioski z 2021 r.:3, 15, 75, 115.

9 Rejestr dziatalnosci regulowanej, akta kontroli str. 260

20 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.2021.AZ z dnia 16 listopada 2021 r.
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1. Realizacja zadan zwiazanych z przyjmowaniem i przesytaniem przez
gmine wnioskow do systemu CEIDG

Zgodnie z informacjg przekazana w pi$émie z 16 listopada 2021 r.2' prowadzeniem
spraw w zakresie CEIDG zajmowato sie 3 pracownikéw: inspektor ds. kadr oraz

w jego zastepstwie zastepca kierownika Urzedu Stanu Cywilnego i inspektor ds.
ewidencji ludnosci i obrony cywilnej. Wykonywanie ww. zadan znajduje
potwierdzenie w przedstawionych zakresach czynnosci wszystkich pracownikéw?2.

Zgodnie z pkt 36 zatgcznika nr 4 do zarzgdzenia Burmistrza w sprawie Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Debrznie do zadan Referatu Organizacyjnego
nalezy prowadzenie spraw zwigzanych z ewidencjg dziatalnoéci gospodarczych?

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg wszystkie wnioski przestane do systemu
CEIDG zostaly przeksztatcone przez upowaznionych pracownikéw?. Brak jest
natomiast potwierdzenia zgtoszenia do systemu CEIDG imion i nazwisk
upowaznionych pracownikéw organu. Ustosunkowujac si¢ do powyzszego Burmistrz,
poinformowat w pi$mie z 16 grudnia 2021 r., ze ,brak zgtoszen pracownikéw Urzedu
Miejskiego w Debrznie w systemie CEDIG wynika z niedokonania przez pracownika
kopii wystanego drogg tradycyjng zgtoszenia do systemu”?.

Majac jednak na uwadze przedtozonag dokumentacje?é, z ktérej wynika, ze ww.
pracownicy w okresie objetym kontrolg wykonywali czynno$ci w zakresie
przeksztatcania, podpisywania i przesytania wnioskéw nalezy uznaé, ze zostali
zgtoszeni do systemu CEDIG.

Analiza dokumentacji wykazata, ze jeden z pracownikéw, ktérego dane zostaty
przekazane do systemu CEIDG, na mocy art. 8 ust. 5 ceidg, nie posiadat
upowaznienia, o ktérym mowa w tym przepisie?’. Ustosunkowujgc sie do
powyzszego pismem z 16 grudnia 2021r.28 Burmistrz wskazat, Zze w stosunku do tego
pracownika ,w dniu 21 maja 2018 r. rozwigzana zostata umowa o prace za
porozumieniem stron w zwigzku z przejsciem na emeryture. W aktach osobowych
pracownika nie znajduje sie przedmiotowe upowaznienie”.

Nalezy w tym miejscu wskazaé, ze zgodnie z art. 8 ust. 5 ceidg organ jest
zobowigzany niezwiocznie informowac o cofnigciu przedmiotowego upowaznienia.

Na podstawie przedtozonego do kontroli spisu spraw?® w okresie objetym kontrolg,
wptyneto 457 wnioskow w zakresie systemu CEIDG. Kontroli poddano 115

21 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.2021 z 16 listopada 2021 r. — akta kontroli str. 7

22 Zakresy obowigzkow pracownikéw — akta kontroli str. 168-172, 151-158, 133-136

23 Zatgcznik nr 4 do zarzadzenia nr 171.473.2020 Burmistrza Debrzna

24 Akta kontroli str. 274-277

25 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.4.2021.AZ z 16 grudnia 2021 r. — akta kontroli str. 975
26 Akta kontroli str. 279, 274-277, 278

27 Upowaznienia — akta kontroli str. 274-277

28 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.4.2021.AZ z 16 grudnia 2021 r. — akta kontroli str. 975
29 Spis spraw — akta kontroli str. 48-59
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wnioskow, co w odniesieniu do liczby spraw wskazanej przez Burmistrza, przektada
sie na probe wielkosci 25%3.

Zgodnie z art. 8 ust. 2 i 3 ceidg, wnioski o dokonanie wpisu do systemu CEIDG mogg
by¢ skltadane w wybranym urzedzie gminy. Przyjecie przez urzad gminy wniosku
nastepuje po potwierdzeniu tozsamosci wnioskodawcy i dokonaniu potwierdzenia
przyjecia wniosku. Nastepnie ztozony wniosek zostaje przeksztatcony na dokument
elektroniczny i przekazany do systemu CEIDG, nie pozniej niz w dniu roboczym
nastepujgcym po dniu jego otrzymania, zgodnie z przepisem art. 8 ust. 4 ceidg.

Analiza skontrolowanych wnioskow wykazata, ze organ nie w kazdym przypadku
potwierdzat za pokwitowaniem przyjecie wniosku. Majgc na uwadze,

ze w przedtozonych do kontroli aktach sprawy nie znajdowaly sie potwierdzenia
przesytania wnioskow do systemu CEIDG, terminowos$¢ przesytania wnioskéw
zweryfikowano na podstawie danych z portalu CEIDG. W tym zakresie stwierdzono,
Ze organ przesytat wnioski do systemu CEIDG terminowo. Wskazaé¢ w tym miejscu
nalezy, ze akta spraw powinny odzwierciedla¢ wszystkie istotne czynnosci dokonane
w zakresie prowadzonych spraw i ww. potwierdzenia, jak i rowniez dokumentacja
odzwierciedlajgca dokonane przeksztatcenie, powinny by¢ na biezgco w nich
kompletowane.

Analiza badanych spraw wykazata, ze w przypadku 108 na 115 spraw poddanych
kontroli, wnioski do systemu CEIDG zostaty ziozone i przeksztatcone poprawnie.
W przypadku 11 spraw stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

e W 3 sprawach przestano do systemu wniosek, mimo braku o$wiadczenia,

o ktérym mowa w art. 7 ust. 1 ceidg3'. Ustosunkowujgc sie do powyzszego
Burmistrz, w pismie z 17 grudnia 2021 r.32, wyjasnit, ze ,Przedsigbiorca ztozyt
oswiadczenie, o ktébrym mowa w art. 7 ust. 2 (...) ustnie, pracownik przeoczyt
zaznaczenie poz. 15 na wniosku”,

e w1 sprawie33 do systemu CEIDG przestano wniosek nieuzupetniony o pole
REGON lub brak REGON-u, co stanowi naruszenie art. 5 ust. 3 ceidg.
Burmistrz w pismie z 17 grudnia 2021 r.34, wyjasnit, Ze nastgpito ,Przeoczenie
uzupetnienia wymaganej pozycji przez pracownika”,

e w4 sprawach?®® nie wydano potwierdzenia przyjecia wniosku, co stanowi
naruszenie art. 8 ust. 3 ceidg. Burmistrz w pi$mie z 17 grudnia 2021 r.3¢,

30 Akta kontroli str. 60-62

31 Sprawy nr 49/KF/21- akta kontroli str. 844-849, 41/KF/221- akta kontroli str. 827-832, 34/MO/21

- akta kontroli str. 759-764.

32 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.5.2021.AZ z 17 grudnia 2021 r. - akta kontroli str. 985

32 Sprawa nr 214/20 — akta kontroli str. 639-644

3 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.5.2021.AZ z 17 grudnia 2021 r. - akta kontroli str. 985

35 Sprawy nr 82/20 — akta kontroli str. 486-489, 142/20 akta kontroli str. 560-563, 162/20 akta kontroli
str. 586-589, 190/20 akta kontroli str. 616-618

3 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.5.2021.AZ z 17 grudnia 2021 r. - akta kontroli str. 985
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wyjasnit, ze ,Pracownicy omytkowo nie wydali przedsiebiorcom potwierdzenia
przyjecia wniosku dla wymienionych wnioskow”,

e w 3 sprawach3” wydano potwierdzenia przyjecia wnioskéw o wpis do systemu
CEIDG opisane imieniem i nazwiskiem oraz stanowiskiem przyjmujgcego
wniosek, a opatrzone odrecznym podpisem innej osoby. Burmistrz
w odniesieniu do powyzszego w pi$mie z 17 grudnia 2021 r.38 poinformowat,
ze ,Pracownik (...) przebywat na zwolnieniu lekarskim (...). Pracownik
zastepujacy (...) nie dopisat na potwierdzeniu przyjecia wniosku
W zastepstwie”.

Wskazac nalezy, ze zgodnie z art. 10 ust. 6 ceidg, jezeli wniosek jest niepoprawny
organ gminy niezwtocznie wskazuje wnioskodawcy uchybienia oraz wzywa do
skorygowania lub uzupetnienia wniosku w terminie 7 dni roboczych, pod rygorem
pozostawienia wniosku bez rozpoznania. Nieprawidiowym zatem dziataniem jest
przeksztatcanie wnioskow, mimo wystepujgcych w nich brakéw formalnych, a takze
dokonywanie przeksztatcenia w sposéb odmienny od tresci wniosku podpisanego
przez wnioskodawce.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie
z nieprawidiowosciami.

2. Realizacja zadan zwigzanych z rejestracjg przedsiebiorcow
prowadzacych dziatalnos¢ dotyczaca odbierania odpadow
komunalnych od witascicieli nieruchomosci

Zgodnie z przedstawionym zakresem czynnos$ci®® realizacjg przedmiotowego
zadania obecnie zajmuje sie pracownik zatrudniony na stanowisku inspektora
ds. komunalnych w Referacie Komunalnym. Zgodnie pkt 42 zatacznika nr 6 do
zarzgdzenia w sprawie Regulaminu Organizacyjnego??, do zadan i kompetenciji
ww. referatu nalezy prowadzenie rejestru dziatalnosci regulowanej w zakresie
odbioru odpadéw.

Zgodnie z art. 6r ust. 3 ucpg Rada Miejska w dniu 4 sierpnia 2021 r. podjeta uchwate
nr 49.XXI1X.2020 w sprawie szczegotowego sposobu i zakresu $wiadczenia ustug

w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od witascicieli nieruchomosci

i zagospodarowania tych odpadow w zamian za uiszczong przez wlasciciela
nieruchomosci optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi i sposobu
$wiadczenia ustug przez punkty selektywnego zbierania odpadéw komunalnych?'.

37 Sprawy nr 3/MO/21 — akta kontroli str. 681-684, 7/MO/21 akta kontroli str. 685-688, 11/MO/2137 akta
kontroli str. 689-692

38 Pismo Burmistrza nr ORG.1710.1.5.2021.AZ z 17 grudnia 2021 r. - akta kontroli str. 985

3% Zakres czynnosci, akta kontroli str. 146-150

40 Zatgcznik nr 6 do zarzadzenia nr 171.473.2020 Burmistrza Debrzna z dnia 11 wrzes$nia 2020 r.

w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Debrznie — akta kontroli str. 97-119

41 Akta kontroli str. 254-259
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Ustalono, ze zgodnie z art. 9b ust. 2 ucpg w Urzedzie prowadzony jest rejestr
dziatalnosci regulowanej w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli
nieruchomosci. Rejestr ten prowadzony jest w postaci bazy zapisane;j

na informatycznych nosnikach danych, stosownie do art. 9b ust. 3 ucpg oraz zawiera
wszystkie wymagane elementy okreslone w art. 9b ust. 4 ucpg*2. W okresie
poddanym kontroli w rejestrze nie dokonano zadnych wpisdw ani wykreslen.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.

3. Realizacja zadan zwigzanych z opréznianiem zbiornikow
bezodplywowych i transportu nieczystosci cieklych

Realizacja przedmiotowego zadania zgodnie z przedstawionym zakresem
czynnosci*® nalezy aktualnie do obowigzkéw pracownika zatrudnionego na
stanowisku inspektora ds. komunalnych. W zatgczniku nr 6 do regulaminu
organizacyjnego** w pkt 20 i 38 wskazano, ze do zadan Referatu Komunalnego
nalezy prowadzenie zadan z zakresu prawa wodnego, ustawy Prawo Ochrony
Srodowiska i ustawy o ochronie przyrody.

Zgodnie z art. 7 ust. 3a ucpg Rada Miejska w Debrznie podjeta Uchwate

nr 55.XXI1X.2020%° w sprawie wymagan, jakie powinien spetnia¢ przedsiebiorca
ubiegajacy sie o uzyskanie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
oprézniania zbiornikow bezodptywowych i transport nieczystosci ciektych.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze Burmistrz udostepnia w formie
elektronicznej w Biuletynie Informacji Publicznej (dalej: BIP) wzér wniosku
0 udzielenie zezwolenia w mysl| art. 8 ust. 5 ucpg.

W okresie objetym kontrolg do Urzedu nie wptynat Zaden o wydanie zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci w zakresie oprdzniania zbiornikéw bezodptywowych
i transportu nieczystosci cieklych.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.

4. Ochrona przed bezdomnymi zwierzetami i prowadzenie schronisk
dla bezdomnych zwierzat, grzebowisk i spalarni zwlok zwierzecych
i ich czesci
W zatgczniku nr 6 do regulaminu organizacyjnego*® w pkt 24 i 25, wskazano, ze do
zadan Referatu Komunalnego, nalezg sprawy w zakresie gospodarki rolnej

i weterynarii, realizacja ustawy o ochronie zdrowia zwierzat oraz zwalczaniu choréb
zakaznych wsrod zwierzat, realizacja ustawy o ochronie zwierzat, natomiast osobg

42 Rejestr dziatalnosci regulowanej, akta kontroli str. 260
43 Zakres obowigzkoéw, akta kontroli str. 146-150

44 Regulamin Organizacyjny, akta kontroli str. 97-119

45 Z dnia 6 lutego 2013 r., akta kontroli str. 181-182

46 Regulamin Organizacyjny, akta kontroli str. 97-119
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odpowiedzialng za realizacje przedmiotowych zadan jest pracownik zatrudniony na
stanowisku inspektora ds. rolnictwa i ochrony srodowiska*’.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze Burmistrz udostepnia w formie
elektronicznej w BIP wzér wniosku o udzielenie zezwolenia*® w mysl art. 8 ust. 5

ucpg.

W okresie objetym kontrolg do Urzedu nie wptynat Zaden wniosek o wydanie
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci na swiadczenie ustug w zakresie ochrony
przed bezdomnymi zwierzetami, prowadzenia schronisk dla bezdomnych zwierzat,
grzebowisk i spalarni zwtok zwierzecych i ich czesci.

Na podstawie dokonanych ustalen, kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.
5. Prawidtowos¢ oraz terminowos¢ zatatwiania skarg i wnioskéw

Stosownie do zapiséw § 6 ust 6 regulaminu organizacyjnego*® wyznaczony
pracownik w referacie organizacyjnym prowadzi rejestr skarg i wnioskéw oraz rejestr
ztozonych petycji, a takze czuwa nad terminowym ich zatatwieniem. W zakresie
obowigzkéw pracownika merytorycznego®® zawarto czynnosci zwigzane

Z przyjmowaniem i rozpatrywaniem skarg i wnioskdw wnoszonych przez klientéw
urzedu, wypetniajgc tym samym obowigzek okreslony w §3 ust 1 rozporzagdzenia

w sprawie skarg i wnioskow.

Z informacji udzielonej w pi$mie z dnia 2 grudnia 2021 r.5" wynika, iz Urzad czynny
jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00, natomiast Burmistrz
przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskdw w srody w godzinach od 9:00 do
13:00 oraz dodatkowo od 15:00 do 16:00 po uprzednim uzgodnieniu przez osobe
zainteresowang terminu spotkania. Uzna¢ zatem nalezy, ze spetniony zostat
obowigzek wynikajgcy z art. 253 kpa. Wyjasnienia jednak wymaga, iz ww. przepis
wprost i bezwarunkowo wskazuje na obowigzek przyjmowania obywateli w sprawach
skarg i wnioskéw w ustalonych przez organy dniach i godzinach, tzn. bez
koniecznosci wczesniejszego uzgadniania terminu spotkania. Dodatkowo § 6 ust 9
regulaminu organizacyjnego stanowi, ze pozostali pracownicy Urzedu przyjmujg
obywateli w sprawach skarg i wnioskéw codziennie w godzinach przyjmowania
interesantow.

W urzedzie prowadzony jest rejestr skarg i wnioskow®? (dalej: rejestr) na podstawie
ktérego ustalono, ze w roku 2020 zarejestrowano 5 skarg a w 2021 r. zarejestrowano

47 Zakres czynnosci pracownikow, akta kontroli str. 127-132

48 BIP Debrzna — wniosek o udzielenie zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci w zakresie ochrony
przed bezdomnymi zwierzetami, akta kontroli str. 184

49 Regulamin Organizacyjny, akta kontroli str. 97-119

50 Zakres obowigzkéw, akta kontroli str. 159-167

51 Pismo z dnia 2 grudnia 2021 r., akta kontroli str. 179

52 Ewidencja skarg i wnioskdw, akta kontroli str. 174-177
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1 skarge. Analiza przedtozonej do kontroli dokumentacji wykazata, ze 3 skargi®® nie
zostaty przekazane do rozpatrzenia Radzie Miejskiej w Debrznie, ktéra zgodnie

z art. 229 pkt 3 kpa byta wtasciwa do rozpatrzenia skarg dotyczacych pracownikéw
Urzedu. Odpowiadajgc na zadane w powyzszym zakresie pytanie®® Burmistrz
wyjasnit: ,Skargi ... nie zawieraty zarzutéw dotyczacych dziatalnosci organu
wykonawczego gminy — Burmistrza Debrzna. Pracownicy Urzedu Miejskiego

w Debrznie wykonywali wtasne obowigzki w zakresie swoich stanowisk jako
pracownicy samorzadowi, podlegajgcy stuzbowo w zakresie czynnosci z zakresu
prawa pracy burmistrzowi, ktéremu przystuguja kompetencje pracodawcy. W zwiazku
z tym do rozpatrzenia skargi zwigzanej z dziatalnoscig stuzbowg jako pracownikéw
urzedu, wiasciwym byt przetozony — Burmistrz Debrzna”.

Wyjasni¢ nalezy, ze skarga na dziatanie Urzedu Gminy, w tym na pracownika tego
urzedu, jest w rzeczywistosci skargg na dziatanie wéjta (burmistrza), a wiec zgodnie
z art. 229 pkt 3 kpa w zwigzku z art. 229 pkt 2 kpa, powinna by¢ rozpatrzona

w zakresie zadan wtasnych gminy przez Rade, natomiast w zakresie zadan
zleconych przez Wojewode Pomorskiego. Analogiczna sytuacja wystepuje

w przypadku skarg na dziatanie jednostki organizacyjnej gminy i jej pracownikéw —
taka skarga jest w rzeczywistosci skargg na dziatanie kierownika tej jednostki.
Powyzsze stanowisko potwierdzajg postanowienia i wyroki sgdéw
administracyjnych®>. Dodatkowo zauwazy¢ nalezy, iz zawiadomienia o zatatwieniu
ww. skarg nie zawieraty pouczenia o tresci art. 239 kpa, co stanowi niewypetnienie
obowigzku okreslonego w art. 238 §1 kpa.

Ponadto ustalono, ze przekazanie 2 skarg®® nastgpito zgodnie z wtasciwoscia

z zachowaniem 7 dniowego terminu na przekazanie. W zwiazku z tym, iz jedna

z ww. skarg®’ byta anonimowa, zgodnie z § 8 ust 1 rozporzgdzenia w sprawie skarg

i wnioskéw, mogta zostac¢ pozostawiona bez rozpoznania. Analiza powyzszych skarg
wykazata, ze podstawg prawng ich przekazania do organu wiasciwego byt art. 65 §1
kpa. Ustosunkowujac sie do powyzszego Burmistrz wyjasnit®®; ,Skargi przekazane
wg wtasciwosci ... omytkowo w zawiadomieniach zawieraty podstawe prawng

art. 65 §1 zamiast art. 231 §1 kpa”.

Podkresli¢ nalezy, iz skargi wniesione zostaty w ramach regulacji Dziatu VIl kpa,
natomiast art. 65 kpa ma zastosowania do przypadkow, w ktérych sprawa ma
charakter sprawy administracyjnej pod wzgledem materialnym i/lub procesowym,
a wlasciwym do jej rozpoznania jest organ administracji publicznej w rozumieniu
art. 5 § 2 kpa. Zastosowanie niewtasciwej podstawy prawnej moze sugerowac

53 Skargi: 1/2020 akta kontroli str. 199-202, 2/2020 akta kontroli str. 244-251 , 3/2020 akta kontroli str.
252-255

54 Pismo z dnia 17 grudnia 2021 r., pkt 1, akta kontroli str. 985

55 Wyrok WSA w Gliwicach z dnia 8 sierpnia 2008 r., sygn. IV SA/GI 77/08; Wyrok NSA z dnia 3
stycznia 2013 r., sygn. | OSK 1762/12; Postanowienie WSA w Bydgoszczy z dnia 14 lutego 2007 r.
sygn. || SA/Bg 78/07.

56 Skargi: 2/2020 akta kontroli str. 211-243 , 1/2021 akta kontroli str. 970-973

5T Skarga 1/2021 akta kontroli str. 970-973

58 Pismo z dnia 17 grudnia 2021 r., pkt 2, akta kontroli str. 985

WYDZIAL KONTROLI
POMORSKI URZAD WOJEWODZKI W GDANSKU
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel.: 58 30 77 368, fax: 58 30 77 106
www.gdansk.uw.gov.pl, e-mail: wk@gdansk.uw.gov.pl

Strona9z 11




organowi, ktéremu przekazano skarge, ze w sprawie toczy sie postepowanie
administracyjne, z tego wzgledu ma to istotne znaczenie.

Majgc na uwadze art. 254 kpa, ustalono, ze pisma i inne dokumenty rejestruje sie

i przechowuje w sposéb utatwiajgcy kontrole przebiegu i terminéw zatatwiania
poszczegoblnych skarg i wnioskow. W ww. rejestrze pod numerem jrwa 1510
rejestrowane sg skargi i wnioski zatatwiane bezposrednio natomiast pod numerem
1511 skargi i wnioski przekazane do zatatwienia wedtug wiasciwosci. Dodatkowo
wskazywane sg m.in.: data wptywu, imie i nazwisko oraz adres
zainteresowanego/nazwa instytucji, przedmiot skargi/zazalenia, termin zatatwienia,
sposoéb zatatwienia, data wystania zawiadomienia.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie
Z nieprawidtowosciami.

6. Uprawa maku i konopi widknistych

W zakresie odnoszacym sig do zadan zleconych wynikajgcych z ustawy

0 przeciwdziataniu narkomanii pismem z dnia 16 listopada 2021 r.5° poinformowano,
ze w okresie kontrolowanym nie wptynat zaden wniosek o wydanie zezwolenia na
uprawe maku lub konopi wtdknistych oraz nie wydano zadnego zezwolenia

W powyzszym zakresie.

Ustalono, Zze zgodnie z art. 47 ust. 6 ustawy o przeciwdziataniu narkomanii Burmistrz
prowadzi rejestr®® wydawanych zezwolen na uprawe maku lub konopi wtdknistych.

Na podstawie dokonanych ustalen kontrolowany obszar oceniono pozytywnie.

Stwierdzone nieprawidlowosci:

* nieprzekazanie do CEIDG informacji o cofnieciu upowaznienia dla pracownika
uprawnionego do dokonywania zmian w systemie CEIDG, co stanowi
naruszenie art. 8 ust. 5 ceidg;

* niepotwierdzenie w 4 przypadkach za pokwitowaniem przyjecia wniosku,
co stanowi naruszenie art. 8 ust. 3 ceidg;

¢ przestanie 4 niekompletnych wnioskéw do systemu CEIDG, co stanowi
naruszenie art. 10 ust. 1i 2 ceidg;

3 skargi nie zostaty przekazane do rozpatrzenia organowi wlasciwemu —
art. 231 §1 kpa;

Przyczyna powyzszych nieprawidiowosci jest brak rzetelnosci w wykonywaniu zadan
oraz nieprawidtowa interpretacja przepiséw kpa i ceidg.

Skutkiem powyzszych nieprawidtowosci jest naruszenie przepiséw kpa i ceidg.

% Odpowiedz na pytania przedkontroine, pkt 9, akta kontroli str. 7
€ Rejestr zezwolen na uprawe maku lub konopi — akta kontroli str. 178
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Osoby odpowiedzialne: Burmistrz jako kierownik jednostki, a takze pracownicy
merytoryczni wykonujgcy zadania objete kontrolg, w ktérych stwierdzono
nieprawidtowosci.

Ocena kontrolowanej dziatalnosci: pozytywna z nieprawidtowosciami

Zalecenia/Wnioski:

Biorgc pod uwage powyzsze ustalenia, na podstawie art. 46 ust. 3 ustawy o kontroli,
zalecam:

e przekazywanie do CEDIG informacji o cofnieciu upowaznienia dla pracownika
zgodnie z art. 8 ust.5 cedig;

e przyjmowanie wnioskow o wpis do CEDIG za pokwitowaniem zgodnie z art. 8
ust. 3;

e przesytanie do systemu CEDIG tylko kompletnych wnioskéw stosownie do
art. 10 ust 1 2 cedig;

» przekazywanie skarg organom wiasciwym do ich rozpatrzenia zgodnie z
rt. 231 §1 kpa.

Na podstawie art. 49 w zw. z art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy o kontroli prosze
0 przedstawienie, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego dokumentu:
informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystania uwag iwnioskéw lub
o przyczynach ich niewykorzystania.

Ponadto prosze o przestanie za pomocg platformy e-PUAP w formie skanu lub kopii,
pierwszej od dnia otrzymania niniejszego dokumentu, skargi przekazanej do
rozpatrzenia organowi wiasciwemu oraz potwierdzenia przekazania do systemu
CEIDG informacji o cofnieciu upowaznienia dla pracownika (w tym aktualnego
raportu CEIDG: R024 RZ Uzytkownicy w danej organizacji).

WOJEWODA POMORSKI
Dariusz Drelich

/podpisano elektronicznie/
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